' REPUBLICA GOBERNACION DE CARCHI
DEL ECUADOR

DEMANDAS Y ATENCIONES CIUDADANAS - PERIODO 2025

Periodo Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2025
Asunto: Reporte atenciones y demandas ciudadanas.
Lugar: Despacho de la Gobernacidn, Jefaturas y Tenencias Politicas

1. COORDINAR LA ATENCION DE LAS DEMANDAS CIUDADANAS.
Durante el periodo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2025, se atendié un total de
15.680 demandas ciudadanas.

DESARROLLO DE LAS DEMANDAS:

En el periodo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2025, la institucion atendié
un total de 15.680 demandas ciudadanas, brindando respuesta oportuna a la poblacién en diversos
ambitos, conforme el siguiente detalle:

- Seguridad ciudadana: 4.250 atenciones

- Requerimientos institucionales: 3.180 atenciones
- Gestidn de servicios: 2.960 atenciones

- Apoyo social: 2.140 atenciones

- Tramites administrativos: 1.890 atenciones

- Canalizacién a otras entidades: 1.260 atenciones
Total: 15.680 atenciones

Estas acciones se desarrollaron con el objetivo de garantizar una atencion integral, eficiente y
articulada, fortaleciendo la relacion entre la ciudadania y el Estado.

Medio de verificacion:
Se cuenta con registros de firmas de los usuarios atendidos, los cuales reposan en el archivo fisico
de la Gobernacidn, como respaldo de las atenciones realizadas.
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