Art,

de la Ley Orgé

a de Transparencia y Acceso a la Informa

n Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

C6mo acceder al servicio

(Se describe el detalle del proceso que:

debe seguir la o el ciudadano para la
obtencién del servicio).

Requisitos parala obtencién del servicio
(Se deberd lstar los requisitos que exige la obtencion
del servicio y donde se obtienen)

Procedimiento interno
que sigue el servicio

Horario de
atenciénal
piblico
(Detallar los
dias dela
semanay
horarios)

Costo

Tiempo
estimado de
respuesta
(Horas, Dias,
Semanas)

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para
ciudadania en general,
personas naturales,
personas juridicas, ONG,
Personal Médico)

Oficinas y dependencias
que ofrecen el servicio

Direccién y teléfono de la
oficinay dependencia que
ofrece el servicio
(link para direccionar ala
pagina de inicio del sitio
web /o descripcion
manual)

Tipos de canales
disponibles de atencién
presenci
(Detallar si es por
ventanila, oficina, brigada,
pagina web, correo
electrénico, chat en linea,
contact center, call center,
teléfono institucién)

Nimero de
ciudadanos/ciudad
anas que
accedieron al
servicioen el
Gltimo periodo
(trimestral)

Nimero de
ciudadanos/ciud
adanas que
accedieronal
servicio
acumulativo

Porcentaje de satisfaccion
sobre el uso del servicio

1. Entregar el formulario de acceso a la
informacion piblica en fisico o a través de
correo electronico. 2. Estar pendiente de que
Ia respuesta de contestacion se entregue
antes de los 15 dias dispuesto en el Art. 9 de
12 LOTAIP (10 dias 5 dias con prérroga) 3.
Retirar la comunicacion con la respuesta a la
solicitud segin el medio que haya escogido
(senvicio enlinea o retiro en oficinas)

1. Uenar el formulario de la solicitud de acceso a la informacién
publica; 6 2. Lienar la informacién si el servicio ests disponible en
internet (en linea). 3. Realizar el seguimiento a la solicitud hasta
Ia entrega de la respuesta

1. La solicitud de accesoa la
informacion publica llega a la
méxima autoridad de la
institucion. 2. Pasa al drea que
genera, produce o custodia la
informacién. 3. Se remite a la
méxima autoridad para la firma
de la respuesta 0 a quien haya
delegado oficialmente.4
Entrega de la comunicacién con
Ia respuesta al o a solicitante

Lunes a Viernes
08:002 1300y de
14:00 hasta las
1700

Gratuito

15 dias

Ciudadania en general

Se atiende en la oficinas de
secretaria general de la
Gobernacion del Carchi

10 de Agosto y Colon Esquina
4topiso

Se atiende a través de las
oficinas de la Gobernacion del
Carchi

Acceder a la Jefatura Policia en la
Gobernacién

1.-Copia de cedula y certificado de votacion 2.- planilla de
servicio bisico a nombre del solicitante,-3.- Realizar el pago
del Ia especie en el Banco adjuntar comprobante de pago

1.- Se verifica los datos emitidos
porel
solcitante constatando con la
cédula de
ciudadania. 2.- Todos los
requisitos llega a la
méxima autoridad de la Jefatura
Politica,para la firma de
respuesta 3.- Pasa al
rea que genera,produce o
custodia la
informaci6nd.- Entrega del
Certificado de
residencia

Lunes a Viernes
08:002 1300y de
1400 hasta las
1700

2usD

Inmediato

Ciudadania en general

Se atiende e a oficinas de las.
Jefaturas y Tenencias Politicas
de la Provincia,

10 de Agosto y Colon Esquina
atopiso

10 de Agosto y Colon Esquina
atopiso

100%)

Denominacié|
No. ndel Descripcion del servicio
servicio
Este formulario le permite
licitar informacion publica,
Sociudge | solctarinformacién pblica,
roenals | aue se genere ose enveventre
1 en el poder de Ia institucién, de
Informacion ¥
publ conformidad con la Ley organica
de Transparencia y Acceso  la
Informacién Piblica. LOTAIP
Emisionde | Acreditacién de personas que
2 | certificados de residen en el
Residencia cantén
Establecer las categorias de los
cales y
establecimientos sujetos al
otorgamiento de permiso anual
de funcionamiento por parte de
Emision de PorP

Ia Intendencia General de
licia y fijar los
valores por recuperacién de
costos administrativos por su
emisién, recaudacién,
administracion, inspecciény
control

3 | Permisos de
Funcionamiento!

1. De conformidad con la naturaleza y la
actividad econémica del establecimiento,
Sujeto al otorgamiento del permiso anual de
Funcionamiento por parte de Ia Intendencia
General de Policia, se clasifican en las
siguientes categorfas Categoria 1.- Venta de
bebidas alcohdlicas en centros de tolerancia
Categoria 2.-Venta de bebidas alcohdlicas en

nt Kol

1.RUC o RISE
2. Permiso de uso de suelo
3. Permiso del cuerpo de bomberos
4. Patente municipal
5. permisa de salud que emite Arcsa
6. Declaracion Juramentada que incluya el nombre de su

establecimiento y en la que exprese que los fondos y los activos
utilizados, directa o indirectamente, en el local o establecimiento
no provienen de actividades ilicitas, tales como

Categoria 3.- Venta de comidas y
bebidas preparadas para su consumo
inmediato como cafeterfas,salones de

comidarestaurantes, picanterias,
cevicherias, billres, heladerias, Servicios de
hospedaje.d.
Tiendas de
abarrotes, minimarket, micromercados,
supermercados, comisariatos, panaderfas,
licorerias, confiterias y otros

narcotréfico o lavado de activos, entre otras. Asf mismo esta

declaracién debers estipular que el solcitante no actus como
testaferro

7. Ingresas en la pagina web del Ministerio del Interior a través

del link

Todos los requisitos llega a la
xima autoridad d
Intendencia para la firma de
Ia respuesta o a quien haya
delegado oficialmente 2.-Pasa al
rea que genera,produce o

registrarse y subir de forma escaneada la documentacion antes
indicada
8. Inspeccion del local realizado por Intendente o delegado

custodia la
Entrega del permiso al
solicitante

08:0032 1300y de
00a
1700

20USD 50USD

300USD.
dependiendo
de la categoria

5 dias

Ciudadania en General

Se atiende en
todas las.
intendencias a
nivel nacional

11 de Agosto y Colon Esquina
3topiso

Oficinas de la Intendencia

100%|

o | e e s o
oo | (e o

1. Verificacion de Requisitos. 2.Entrega de
Permiso.

1.- Formulario de solicitud para evento publico previsto enla
pagina web del Ministerio del Interior 2.- Copia de cédula y.
certificado de votaci6n para personas ecuatoriana y pasaporte
para extranjeras. Para el caso de empresas, el Registro Unico de
Contribuyentes 3.- Contratos artsticos, de sonido y de
local 4.- Autorizacién de boletaje por parte del
Municipio 5.- Contrato de impresion de los boletos, s fuesa
aplicable 6.- Autorizacién de la Secretaria de Cultura o de la
autoridad cantonal competente, si fuera aplicable planilla de
servicio bisico a nombre del solicitante, permiso de Ia institucién
pertinente para realizar el espectaculo. 7.- Autorizacion del
espacio pblico 8. Certificacién de autorizacién del Cuerpo de
Bomberos 9.- Plan de contingencia aprobado por a autoridad
competente, en concordancia con la normativa vigente
o .

del
la del
Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias 10.-
Contrato de prestaci6n de servicios con la empresa de seguridad
privada, si fuera aplicable 11.- Poliza de seguros en la que conste
el listado del personal que brindar seguridad en el evento,
tratandose de eventos masivos 12.- Permiso de operaciones de la
empresa de seguridad privada 13.- Permiso de uso de via publica,
i fuere aplicable 14.- Contratacion de prestacion de servicio de
baterias sanitarias. si fuera aplicable 15.- Acta de compromiso de
fiel cumplimiento de las obligaciones, condiciones y resticciones
establecidas

1. Verificacion de requisitos.
2Emision de permiso.

Lunes a Viernes
08:003 1300y de
14:002 17:00

Gratuito

Inmediato

Ciudadania en General

Se atiende en la oficinas de
Intendencia tercer piso de la
Gobernacion del Carchi

12 de Agosto y Colon Esquina
3topiso

Oficinas

Servicio
Automatizad [ Link para descargar el Link para el servicio por
o formulario de servicios internet (on line)
(Si/No)
hitp://zobemacioncarchi gob.ec
NO y b
f2-Formulario-solicitud- st
informacion-publica.docx
Especie valoorada se entrega al
NO e g SIN
momento del servicio.
No P se entrega al b.
momento del servicio. [contacto]
http//gobernacioncarchi gob.ec
No No necesario Formularios
Jeontacto]

100%)

Para ser llenado por I

de Portal de

\_ms_pf.php

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31 de agosto de 2024

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

UNIDAD DE PLANIFICACION E INVERSION

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIGN DEL LITERAL d):

ECO. SONIA MEDICIS

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

sonia_medicis @gobemacioncarchi gob.ec

NUMERO

ola DELA

DELA

(06) 2 961-024.

1de 1

GOBERNACION DEL CARCHI

que ofrece y as formas d

aelos
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